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Logistique avancée dans
le secteur médical et hospitalier

Lesentreprises dusecteur médical et hospitalier ont besoin d’'unsystéme de gestion d’entrepdt (WMS)
quicontréle le stock de maniere exhaustive et sGre pour garantir une efficacité maximale de leurs produits.

Le distributeur de matériel médical Zaloker & Zaloker a confié a Mecalux - par I'intermédiaire de son partenaire LES AVANTAGES
Spica - I'installation dulogiciel Easy WMS dans son entrepot de Ljubljana (Slovénie). Ce logiciel garantit « Une grande précision : Easy WMS
latracabilité de tous ses articles du début jusqu’ala fin et supprime tout risque d’erreur. pilote toutesles opérations de

I’entrepot, ce qui évite de commettre
deserreurslors dustockage des
produits et lors delalocalisation des
références qui composent chaque
commande.

Pays: Slovénie | Secteur:santé

* Lagestion de matériel médical:
le WMS est concu pour distribuer
les produits hospitaliers le plus
rapidement possible et en toute

.l sécurité, en satisfaisant les demandes
des patients.
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A propos de Zaloker & Zaloker

Fondée en Slovénieen1993, Zaloker &
Zaloker est une entreprise quiapprovisionne
en produits médicaux les hopitaux, les
pharmacies et les centres de soins primaires.
Lentreprise représente d’importantes
marqgues de produits médicaux et hospita-
liers. En effet, elleaintroduit dansle marché
slovéne les premiers glucometres (instru-
ments utilisés pour mesurer la concentration
deglucosedanslesang) fabriqués parla
société allemande Bayer.

Une gestion efficace et sire

des produits médicaux

Le stockage et ladistribution de matériel
médical ne sont pasaussisimplesqu’iln’y
parait. Afin que le personnel médical dispose
dumatérieldontilabesoin pour travailler,
ilestindispensable d’approvisionner rapi-
dement les centres hospitaliers. Pour cela,
les fournisseurs doivent planifier tous leurs
processus et expédier lamarchandise dans
les plus brefs délais.

Zaloker & Zaloker devait donc mettreen
ceuvre dans sesinstallations logistiques
unsystéme de gestion d’entrepot (WMS)
permettant derespecterlesréglementations
exigeantes de l'industrie.

Zaloker & Zaloker posséde uncentrede
distributioncomposé de deux entrepdts et
d’unpointde vente. lundes entrepdts est
destiné alapréparationde commandes et
I'autre aux produits deréserve. Elle dispose
d’environ 340 références au total dontdes
glucomeétres, des pompesainsuline,du
matériel pourle soindes plaies et deslésions,
oudes neurostimulateurs.

Lacompagnie avait besoind’un WMS qui
optimise les flux de marchandise et contréle
le stock. Elle savait trés bien gu’elle voulait
travailler avec le méme outil dans ses deux
entrepo6ts et dansson point de vente.
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Spica et Mecalux: une collaboration
fructueuse

Avecune forte présence en Europe centrale
et orientale, Spica est une entreprise tech-
nologique spécialisée en solutions pourla
gestiondelachainelogistique. Depuis 1989,
elle offre des solutionsinformatiques aux
entreprises danstous secteursindustriels,
delafabricationaucommerce de détail,en
passant par le stockage et le transport.

Apreés avoiranalysé les besoins de Zaloker
& Zaloker, Spicaa proposé d’installer

Easy WMS, le WMS développé par Mecalux.
«’équipe de Spicanous aassuré que c’est
undes meilleurs WMS du marché et qu’il
s’adapterait alaperfectionaux particu-
larités de notre activité », indique Matija
Zaloker, chef comptable du distributeur
pharmaceutique.

Parmises principaux avantages, Easy WMS
sedistingue parun contréle tres précisdu
stock, ce quipermet a Zaloker & Zaloker de
connaitre I’état de soninventaire entemps
réel (d’ou proviennent les produitsetouils
sont stockés). Pour cefaire, le logiciel iden-
tifie les produits désleur arrivée dans|’en-
trepot. Easy WMS est un outil qui optimise
toutes les opérations du centre de distribu-
tionde Zaloker & Zaloker :

-Laréceptiondelamarchandise.Lorsdela
réceptiondelamarchandise, les opérateurs
identifient chaque caisse al'laide de termi-
naux de radiofréquence. Une fois les caisses
enregistrées dansle systéme, Easy WMS leur
attribue unemplacement dans I’'entrepét.
«Le WMS effectue unsuivitrés fiable des
références, lots, numéros de série et dates
d’expiration », explique Matija Zaloker.

-Lestockage. Les opérateurs transportent
les caissesjusqu’aux emplacementsindi-
qués par Easy WMS. Le systéme généreun
itinéraire pour minimiser les distances par-
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« Nous sommes satisfaits d’Easy WMS de Mecalux car il est
trés facile a utiliser. Nous sommes en train d’automatiser
progressivement tous les processus et nous allons commencer a
exploiter au maximum les avantages que ce WMS nous apporte. »

Matija Zaloker
Chef comptable de Zaloker & Zaloker

courues par les opérateurs (lors du stockage
oudelapréparationde commandes).

-Lapréparationdes commandes. Easy WMS
donneles consignes aux opérateurs pour
gu’ils préparent les 50 commandes quoti-
diennes. Il leur communique I'emplacement
ouserendre, les produitsarécupéreretleur
quantité, ce qui évite les éventuelles erreurs.

- L’expédition ou I’envoi en magasin.

Easy WMS organise lescommandes pré-
parées, enlesregroupant danslazonedes
expéditions en fonction de leur destination
ouenlestransférant en magasin.

Une logistique avancée

Latracabilité etlesbonnes pratiques sont
essentielles dansle secteur delasanté.Un
distributeur du matériel médical comme
Zaloker & Zaloker doit disposer d’une chaine
logistique rapide et efficace pourrépondre
aux besoins des patients.

Grace aEasy WMS, cette entreprisearénové
ses processus logistiques etaaugmenté de
10 % sa productivité. Lintégration de ce logi-
cielaentrainé une augmentationdela qualité
duservice,engarantissant deslivraisons
rapides et sanserreurs.



